MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

CONTRALORIA INTERNA
MUNICIPAL
(Contraloria)

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN

Se contribuye a
incrementar las mejoras
en la rendicion de
cuentas de la institucion
municipal mediante la
mejora en los procesos
del control interno, la
coordinacién
interinstitucional, el
fortalecimiento del
marco juridico, la
profesionalizacion y
capacitacion del recurso
humanoyla
implementacién de
practicas de calidad y
fiscalizacion.

Porcentaje de
estrategias
implementadas

Resultado de Evaluaciones a la APM por metas y
objetivos

La Contraloria Interna
fortalece las acciones de
control y vigilancia en el uso y
manejo de los recursos
financieros y materiales de la
entidad publica.

PROPOSITO

Las acciones de Control
Interno contribuyen a
una rendicidn de cuentas
eficaz y eficiente.

Porcentaje acciones de
Control Interno

Lineamientos, manuales, reglamentos, acciones
de fiscalizacién, investigacion,
resolucidn,capacitaciones,reportes,informes,super
visidn,evaluacidn, procesos administrativos
sancionatorios, comités de vigilancia

Se fortalecen las acciones de
control y vigilancia en el uso y
manejo de los recursos
financieros y materiales de la
entidad publica mediante
practicas de control interno.




C1 Procesos de
fiscalizacidn, supervision,
control y vigilancia,
procedimientos
administrativos
sancionadores y de
control interno
ejecutados.

Porcentaje de procesos
de fiscalizacién,
administrativos
sancionadores y de
control interno

Informes, reportes, resoluciones, investigaciones,
sanciones, dictdmenes, actas, bitacoras

La rendicidn de cuentas serd
mas confiable con las
revisiones internas y los
procesos administrativos.

C2 Capacitaciones a

Porcentaje de
Servidores Publicos

Asistencia a capacitaciones publicas, privadas,

Que el personal que participa
en la Administracién Publica

COMPONENTES* servidores publicos internas, certificacion, evaluaciones, informes,
realizadas. capacitados constancias, oficios de comision, reportes Municipal contribuya a la
fotograficos mejora de practicas
administrativas.
C3 Elaboraciéon o Porcentaje de Manuales, reglamentos, cddigos, reportes, Que la normativa se actualice,
actualizacién de la Normativas elaboradas |formas, convocatorias, actas de asamblea, POA, se disefie y se aplique en los
Normativa Interna y actualizadas actas de cabildo, publicaciones del periédico procesos internos de la APM.
Municipal por personal oficial
calificado que se
contrate.
C1A1 Ejecucién de Porcentaje de Informes, reportes, pliegos, dictdmenes La fiscalizacion interna
Auditorias Internas alas | auditorias contribuird a la mejora la
areas administrativas rendicién de cuentas.
gue se programen.
C1A2 Desarrollo de Porcentaje de acciones | Informes, reportes, bitdcoras, Comités de Se contribuye a la
acciones de vigilancia, Contraloria Social transparencia en la ejecucién
inspeccién y control de de obra publica, con recursos
ACTIVIDADES Obra Publica y servicios del 5 al millar.

relacionados con la
misma.

C1A3 Apertura de
procesos administrativos
sancionatorios y
seguimiento a quejas y
demandas.

Porcentaje de procesos

Investigaciones, informes, resoluciones, dictamen,
sanciones

La unidad de investigacidn,
substanciacion y resolucion
colaborando con el SEA.




C1A4 Promocién de la Porcentaje de comités | Actas, informes, denuncias, reportes, asambleas,
Contraloria Social, minutas

comités de vigilancia 'y
de otra indole

Los comités y la participacion
ciudadana crean un ambiente
de transparencia en la
ejecucién de los recursos.

C1A5 Implementacion de | Porcentaje de normas | Actas, minutas, informes, declaraciones
normas de control implementadas patrimoniales, publicaciones
interno y evaluacion.

Las normas de control interno
y evaluacidn, mejoran el
desempeiio de los programas
y acciones gubernamentales.

C2A1 Contratacidn de Porcentaje de Asistencia a capacitaciones privadas, constancias | Que el personal al interior de

capacitaciones a los Servidores Publicos de certificacién, evaluaciones la APM sea capaz de llevar a

funcionarios publicos capacitados cabo los programas de
control interno.

C3A1 Elaboracion o Porcentaje de Manuales, reglamentos, cddigos, reportes, Que la APM innove con la

Actualizacién de la Normativas formas, convocatorias, actas de asamblea, POA, practicas en los procesos

Normativa Interna actas de cabildo, publicaciones del Periédico internos.

Municipal por personal Oficial

calificado que se

contrate.
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